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СОГЛАШЕНИЕ 
О ВЗАИМОДЕЙСТВИИ С  ФЕДЕРАЛЬНОЙ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИНФОРМАЦИОННОЙ СИСТЕМОЙ «ЕДИНЫЙ ПОРТАЛ ГОСУДАРСТВЕННЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ (ФУНКЦИЙ)» 
Министерство связи и массовых коммуникаций 
Российской Федерации, именуемое в дальнейшем «Оператор», в лице Козырева Алексея Олеговича, действующего на основании  доверенности от 30.08.2016        № 119, с одной стороны, и___________________________________, именуемое в дальнейшем «Участник», в лице_______________________, действующего на основании ___________________, с другой стороны, совместно именуемые «Сторонами», в целях создания условий для эффективного использования в Российской Федерации информационно-телекоммуникационных технологий для предоставления государственных (муниципальных) услуг (функций),  заключили настоящее Соглашение о нижеследующем:

1. Общие положения

1.1
Настоящее Соглашение регулирует отношения между Сторонами, возникающие в процессе использования Участником  федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее также – Единый Портал) в целях предоставления Участнику возможности обеспечения оказания государственных (муниципальных) услуг и выполнения государственных функций физическим, юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям (далее – заявители). 
1.2. Оператор в соответствии с полномочиями, закрепленными положениями постановления Правительства Российской Федерации от 08.06.2011 
№ 451 «Об инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг и исполнения государственных и муниципальных функций в электронной форме» и постановления Правительства Российской Федерации от 24.10.2011 № 861 «О федеральных государственных информационных системах, обеспечивающих предоставление в электронной форме государственных и муниципальных услуг (осуществление функций)», предоставляет Участнику возможность использования Единого Портала  в том числе для размещения информации, необходимой для предоставления государственных услуг, предоставляемых исполнительными органами государственной власти Участника; муниципальных услуг, предоставляемых органами местного самоуправления Участника; услуг, предоставляемых государственными и муниципальными учреждениями и другими организациями, в которых размещается государственное задание (заказ) или муниципальное задание (заказ) (далее также – региональные (муниципальные) услуги).

Также в рамках настоящего Соглашения Участнику с использованием сервисов Единого портала обеспечивается возможность предоставить заявителям доступ к получению федеральных государственных услуг, в том числе путем размещения на Едином Портале интерактивных форм заявлений о предоставлении государственных или муниципальных услуг (функций) исполнительными органами государственной власти Участника, органами местного самоуправления на территории Участника (далее – интерактивные формы заявлений).
1.3. Посредством Единого Портала Участнику предоставляется возможность осуществлять обработку обращений заявителей,  в том числе учет и обработку отзывов о качестве предоставления региональных (муниципальных) услуг (осуществления функций).

1.4. Доступ к сервисам Единого Портала предоставляется Участнику с использованием инфраструктуры, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг и исполнения государственных и муниципальных функций в электронной форме (далее – инфраструктура взаимодействия).
1.5. Настоящее Соглашение носит безвозмездный характер.
2. Обязанности Сторон

2.1 Оператор обязуется:

предоставить Участнику возможность использования Единого Портала для оказания региональных (муниципальных) услуг (функций), в том числе для размещения информации, связанной с предоставлением региональных услуг региональных (муниципальных) услуг (функций);

предоставить Участнику информацию о технических требованиях, необходимых к выполнению в целях взаимодействия с Единым Порталом с использованием инфраструктуры взаимодействия.
В рамках  выполнения обязанностей, установленных настоящим Соглашением, Оператор обеспечивает:
отсутствие сбоев в функционировании  Единого Портала в части работоспособности элементов инфраструктуры взаимодействия;

бесперебойное взаимодействие элементов инфраструктуры взаимодействия;

сохранение функциональных возможностей в полном или уменьшенном объеме при сбоях в работе (отказоустойчивость) и возможности увеличения производительности пропорционально добавленным ресурсам (масштабируемость) инфраструктуры взаимодействия;
информационную поддержку Участника, а также заявителей в части технических вопросов, касающихся функционирования Единого портала.
2.2. Участник обязуется:
по запросу предоставить Оператору документы и сведения, необходимые для исполнения настоящего Соглашения, в том числе информацию о программно-технических средствах, предназначенных для взаимодействия с Единым Порталом, а также паспорта электронного сервиса, обеспечивающего прием и обработку заявлений, сформированный согласно шаблону, размещенному на справочных информационных ресурсах Оператора для регистрации в единой системе межведомственного электронного взаимодействия;
использовать элементы инфраструктуры взаимодействия исключительно в целях, предусмотренных настоящим Соглашением;
обеспечить регистрацию электронных сервисов;

назначить лиц, отвечающих за организацию и обеспечение эксплуатации и безопасности программно-технических средств, взаимодействующих с инфраструктурой и Единым Порталом, и направлять информацию об указанных лицах Оператору;
исполнять требования по обеспечению информационной безопасности в инфраструктуре взаимодействия в соответствии с законодательством Российской Федерации;

обеспечить бесперебойное функционирование программно-технических средств, предназначенных для взаимодействия с Единым Порталом;

обеспечить доступность и работоспособность интерактивных форм, региональных (муниципальных) услуг (функций) в рамках своего бюджета;

обеспечить разработку, утверждение и направление Оператору интерактивных форм заявлений в соответствии с настоящим Соглашением;
обеспечить размещение на Едином Портале интерактивных форм заявлений, в соответствии с настоящим Соглашением;

осуществлять информационную поддержку заявителей в части вопросов, касающихся предоставления региональных услуг.

Информационная система, осуществляющая взаимодействие с Единым Порталом,  должна быть подключена к сетям передачи данных, обеспечивающим скорость передачи не менее 1 мегабита в секунду.
3. Разработка и размещение интерактивных форм заявлений

3.1 Участник обеспечивает разработку и утверждение интерактивной формы заявления с учетом Требований к техническому описанию интерактивных форм заявлений о предоставлении государственных и муниципальных услуг (функций), размещаемых в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», утвержденных приказом Минкомсвязи России  от 11.01.2012  № 1. 
3.2. Разработка интерактивной формы заявления осуществляется в соответствии с согласованным исполнительным органом государственной власти Участника, осуществляющим предоставление соответствующей региональной услуги, техническим описанием интерактивной формы заявления и Оператором ЕПГУ. 
3.3. Участник обеспечивает размещение интерактивных форм заявлений на Едином Портале. При необходимости Оператор до размещения интерактивной формы заявления обеспечивает проведение ее тестирования с использованием программно-технических средств Единого Портала и по итогам такого тестирования вправе вернуть интерактивную форму заявления Участнику для доработки с приложением перечня требующих устранения недоработок.
4. Ответственность Сторон и урегулирование споров

4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Соглашению Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.2. При возникновении конфликтных ситуаций в ходе реализации настоящего Соглашения между Сторонами, Стороны разрешают их путем переговоров.

4.3. Споры и разногласия, по которым Стороны не могут достигнуть соглашения, подлежат разрешению в Арбитражном суде г. Москвы в соответствии с законодательством Российской Федерации.
5. Заключительные положения

5.1.  Стороны обязуются принимать меры для защиты конфиденциальной информации от несанкционированного доступа третьих лиц в соответствии со статьей 16 Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и защите информации», в том числе: 

осуществлять хранение конфиденциальной информации на носителях в помещениях, исключающих доступ к ней третьих лиц;

ограничивать доступ к конфиденциальной информации, в том числе для сотрудников, не допущенных установленным порядком  к ознакомлению с этой  информацией. 

5.2. Стороны гарантируют полное соблюдение всех условий обработки персональных данных, полученных для реализации положений настоящего Соглашения, согласно Федеральному закону от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».
5.3. Настоящее Соглашение заключается на неопределенный срок и действует со дня его подписания Сторонами.

5.4. Внесение изменений и дополнений в настоящее Соглашение осуществляется путем подписания дополнительных соглашений, оформляемых в письменном виде и являющихся неотъемлемой частью настоящего Соглашения.

5.5. Настоящее Соглашение может быть расторгнуто в любое время по взаимному согласию Сторон, путем подписания соответствующего соглашения о расторжении.
5.6. Настоящее Соглашение составлено в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.
                               Адреса, реквизиты и подписи Сторон
	ОПЕРАТОР:

Министерство связи и массовых коммуникаций Российской Федерации

ИНН 7710474375 КПП 771001001

Место нахождения и почтовый адрес:125375, г. Москва, 

ул. Тверская, д. 7

Тел. (495) 771-81-00
	УЧАСТНИК:

	
	

	от Оператора:

Заместитель Министра связи и массовых коммуникаций Российской Федерации

_________________ А.О. Козырев

М.П.
	


